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APRESENTACAO DA COLECAO

A publicagdo da Colecdao Matematica e Tecnologia: TICs,
Softwares e Praticas de Ensino apresenta os minicursos realizados na IX
SEMAT — Semana da Matematica de Abaetetuba, realizada no periodo
de 01 a 03 de dezembro de 2021, de maneira online.

Essa publicacdo disponibiliza propostas de praticas de ensino da
Matemadtica em espacos de escolarizacdo e formagao académica, a
partir das quais esperamos contribuir para que as aulas de matematica
sejam mais atrativas aos alunos, a partir das manipulagdes possiveis,
com uso de recursos de tecnologia, softwares e redes sociais.

A utilizagdo de tecnologias no ensino da matematica e suas
nuances quanto as necessidades de aprendizagem dos estudantes
frente aos inumeros desafios da educacdao na AmazlOnia, nos fazem
indagar, sobre quais as possibilidades de didlogos entre os conceitos
matematicos e suas aplicacbes. Para isso, a presente colecao esta
organizada em 07 volumes.

A semana da Matematica de Abaetetuba — SEMAT, em sua 92
edicdo, tem a honra de contar com a colaboracdo de experientes
professores que trazem suas vivéncias e percepgdes quanto as
possibilidades de didlogo entre a matematica e as tecnologias, na
construcao de uma nova visao sobre o ensino da matematica escolar,
superando estigmas que desmobilizam o interesse e o envolvimento
dos alunos na aprendizagem dessa importante disciplina.

Aos autores, agradecemos.

Osvaldo dos Santos Barros
Renata Lourinho da Silva
(Organizadores)
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Michel Silva dos Reis

INTRODUCAO

O presente livro trata da proposta de utilizacdo do aplicativo
WhatsApplcomo ambiente de didlogos e estudos complementares dos
conceitos e dos conteudos matemadticos, com alunos da segunda etapa
do Ensino Médio da Educacdo de Jovens e Adultos - EJA, visando buscar
aprendizagem na resolucao de problemas.

Neste contexto exercitamos a construcao do conceito de Matriz,
procuramos analisar os comentarios dos alunos, em dois ambientes de
maneira alternada: o primeiro é a sala de aula, no qual trataremos do
método de Polya (2006) para a resolucao de problemas e o segundo, o
ambiente virtual na plataforma WhatsApp, onde promovemos o didlogo
entre os alunos no sentido de fixar e exercitar os conceitos e
propriedades das matrizes, denominamos esses espacos de ambiente
misto. Além disso, traremos para analise os resultados de testes
aplicados em sala de aula e outros materiais produzidos pelos alunos,
com o intuito de discutir aspectos qualitativos de tais atividades.

No desenvolvimento do livro procuramos responder a seguinte
questao: como utilizar o WhatsApp para promover autonomia da
aprendizagem, construcdao do conceito e a interacao do aluno com o
conceito matematico a partir da midia? Para tanto, exercitamos uma
aula mistaf na qual teremos: questdes objetivas, questdes subjetivas,
uma atividade em grupo, quando os alunos apresentam resolucdes de
problemas e uma avaliacao dinamica’

1 - Aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e chamadas de voz e video para
smartphones. Além de mensagens de texto, os usudrios podem enviar imagens, videos e
documentos em PDF e fazer ligagGes gratis por meio de uma conexdo com a internet. Para mais
informacGes sobre o aplicativo ou guia sobre sua utilizagdo consultar pagina:
https://www.whatsapp.com/fag/pt_br/general/21073018.

2 - Denominamos de aula mista, os dois momentos de aprendizagem: aula presencial e aula virtual.
Utilizaremos este termo em todo o texto do livro.

3 - Avaliagdo Dinamica, pois o objetivo é de buscar o entendimento sobre “como” o aluno trabalha o
conteudo aprendido, ao contrario de Avaliagdo Estatica, que tem como objetivo verificar “o que”
e “quanto” o aluno aprendeu. Mais informagdes consultar BRITO (2010).
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Michel Silva dos Reis

A estrutura do livro é composta por 4 capitulos norteadores,
assim discriminados: 1) Capitulo de experiéncias pare se tornar
pesquisador, 2) Capitulo de fundamentacdo tedrica, 3) Capitulo do
método de Resolucao de Problemas, 4) Reflexdes sobre a
problematizacdo e a proposta pedagodgica.

No capitulo de fundamentacao tedrica serdo tratados as teorias e
os referenciais que dao suporte para a pesquisa, onde faco uma breve
discussado a respeito da escolha desses materiais e suas contribuicdes as
atividades propostas, numa perspectiva de relacdes entre o uso da
tecnologia no ensino e a Resolucao de Problemas Matematicos.

O capitulo de Resolucdo de Problemas trata da discussdao do
método de Resolucdo de Problemas relacionado com o trabalho em
turmas da EJA, do surgimento dos grupos virtuais, das Situacdes
Didaticas’ e dos vocabularios matematicos.

No quarto capitulo trago uma reflexdao sobre a problematizacao
emergente para a referente pesquisa e a discussao da proposta
pedagogica adotada diante do contexto encontrado.

No sétimo capitulo, apresento para discutir resultados de dados
de testes aplicados durante a pesquisa de campo, com comentarios dos
alunos a respeito da resolucao de problemas com questdes objetivas e
discursivas.

Nas consideracdes, discuto a relacao dos resultados alcancados
nesta pesquisa e dos dados satisfatorios que possibilitaram dar resposta
aos anseios inicialmente apontados, seja do método de Resolucdao de
Problemas ou da contribuicao da utilizacdo dos ambientes virtuais.

No ultimo capitulo apresento as referéncias bibliograficas da
dissertacao, dividido em tépicos para justificar as citacdes do trabalho,
agrupando os autores em areas especificas, onde trago pequenos
comentarios sobre a contribuicdo de cada grupo nas discussdes da
pesquisa.

4 - Nao temos a pretensdo de aprofundar nem esgotar a discussdo sobre o assunto, o objetivo foi de
apresentar algumas tipologias de situagdes que poderiam ser empregadas com nossos
estudantes. Maiores informagdes sobre “situagdes didaticas” consultar BROUSSEAU (2008).
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CAPITULO 1
TORNANDO-SE PROFESSOR PESQUISADOR

Relato aqui um pouco dos meus “primeiros anos de docéncia”,
falando sobre minha experiéncia em sala de aula, na formacao como
professor pesquisador da minha propria pratica docente, trazendo
recortes de minha vida académica e profissional ao longo dos capitulos
desse livro, etapas de transicdes intensas que marcaram minha carreira
docente, como professor de Matematica.

1.1. Vivéncias e Experiéncias na Docéncia

Minha afinidade com as tecnologias no ensino da matematica
inicia ainda na graduag¢ao, quando desenvolvi meu trabalho de
conclusao de curso - TCC, cujo tema foi: “A Influéncia dos Softwares
Educacionais e Sua Importancia Ludica para o Processo de Ensino e
Aprendizagem da Matematica”.

Como trabalhei trés anos no projeto “Educando para a Liberdade”
promovido pela SEDUC e SUSIPE, considerei necessario escrever sobre
minha proépria pratica docente, compartilhando minhas experiéncias e
praticas dentro da Educacgao Prisional.

No curso de especializacdo em Educacao Matematica trouxe uma
contribuicdo muito importante para minha formacao, abriu minha
mente para refletir sobre como poderia melhorar minha pratica
docente.

Nas discussdes sobre Educacao ndao tinha como ficar passivo,
faldvamos muito sobre ensino e aprendizagem, relacao entre professor
e aluno, por este motivo, o tema foi: “Educacao no carcere: atitudes,
posturas, relatos e reflexdes de um professor dentro da cela de aula”
em 2008.

Nos anos seguintes de docéncia trabalhei em escolas publicas de
Belém no Estado do Para, neste periodo procurei materiais diversos
para melhorar minha pratica, na verdade nunca me senti preparado
para as dificuldades comuns as salas de aula, pois sempre tive
diferentes alunos, com os mais variados rostos e atitudes, nao senti que
tinha estrutura suficiente para tanta heterogeneidade.
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As leituras puderam me proporcionar um olhar diferenciado de
minha pratica, pois nas escolas por onde passava acumulava muitos
livros didaticos, apostilas, cadernos e textos “impecaveis” de resolucdes
lindas que, na época, dava vontade até de plastificar. Porém, com o
passar dos anos, vem a experiéncia e todos nds, professores
preocupados com o aprendizado do aluno, sentimos a necessidade de
melhorar, de explorar novos objetos de estudo, quando parte da
matematica rigida, que outrora parecia linda, hoje ja ndao faz muito
sentido. Devemos nos especializar, procurar novas concepcdes, discutir
as melhores propostas, visto que a pesquisa sozinha ndo da conta da
imprevisibilidade, heterogeneidade e o caos que se fazem presentes nas
relacdes humanas (ESTEBAN, ZACCUR, 2002).

Nas situagcOes que vivenciei como professor seja na escola privada
como na escola publica, as dificuldades de aprendizagem dos alunos,
em geral eram relacionadas ao comportamento em sala de aula. Uma
possibilidade de superacdo desses episddios extremamente
desgastantes veio através do dialogo e da persisténcia em firmar um
contrato didatico que permitisse o processo educativo. A esse respeito
D’Amore (2007) diz que devemos tratar logo nas primeiras aulas, em
linhas gerais, o que os alunos devem esperar do professor e o que o
professor deveria esperar dos alunos durante o decorrer das aulas, para
tentarmos manter um bom relacionamento durante todo o ano letivo. A
flexibilidade deve ser considerada, porém, é sempre importante ter o
cuidado para que os alunos nao confundam o papel do professor para
gue se mantenha o respeito e o dialogo.

Aprendi a muito custo que o aluno deve ter ciéncia dos seus
deveres e direitos, assim como o professor saber que seus movimentos
e atitudes em sala de aula, refletem no seu trabalho. Deve prezar, antes
de tudo, dar espaco e tempo para que o aluno possa manifestar
opinides e descobertas e assim, junto com o professor, criar um
contexto didatico adequado para se trabalhar a matematica escolar,
pois segundo D"Amore (2007):

Em uma situacdo de ensino, preparada e realizada por um
professor, o aluno normalmente tem como tarefa resolver o
problema (matematico) que Ihe é apresentado, mas o acesso
dessa tarefa é feito por meio da interpretacdo das questées
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colocadas, das informagdes fornecidas, das obrigacdes
impostas que sdo constantes no modo de ensinar do
professor. Esses habitos (especificos) do professor esperados
pelos alunos e os comportamentos do aluno esperados pelo
docente constituem o contrato didatico. (D’AMORE, 2007,
p.101, apud BROUSSEAU, 1980, p.127).

Desta maneira, valorizando o contrato didatico, fiz a minha
pratica docente, atuando em escolas privadas, cursos pré-vestibulares,
educacao para educandos privados de liberdade (educacao no carcere)
e escolas publicas no ensino fundamental e médio. Nestes espacos
sempre fui bem recebido e nunca tive problemas com meu trabalho
docente, pois ao adentrar em uma determinada instituicdo de ensino,
procurava observar as relagdes existentes no contexto educacional e
refletir sobre o que posso fazer para contribuir neste processo
educativo: a didatica adotada e a proposta metodoldgica, ou seja, em
contato com outros colegas professores de matematica procuravamos
elaborar um plano de agao, para que ninguém trabalhasse os conteudos
a serem apresentados no ano letivo, de maneira descoordenada.

Em alguns episddios de minha carreira docente pensei sim em
desistir, parecia que meus problemas eram maiores que os dos outros,
mas enfim, encontrei colegas que partilhavam dos mesmos problemas.
Minha mae é professora historiadora e atua nas series iniciais, além de
outros membros da familia como: tia pedagoga, tia professora de letras
e de series iniciais, tio professor de educacao fisica, esposa pedagoga e
bidloga.

Trago, entdo, da convivéncia familiar, um aparato de experiéncias
e praticas de uma vida toda, qualquer dificuldade e anseio poderiam ser
compartilhados e amenizados através de dialogos construtivos entre
meus proprios familiares, e um aspecto muito importante que aprendi
foi o respeito e o amor, pois segundo Freire (1986):

N3o ha educagdao sem amor. O amor implica luta contra o
egoismo. Quem ndo é capaz de amar os seres inacabados
ndo pode educar. Ndo hd educagdo imposta, como ndo ha
amor imposto. Quem ndo ama ndao compreende o proximo,
ndo o respeita. (FREIRE, 1986, p.15).

Semana da Matematica IX SEMAT/2021 —V. 02
do campus de Abaetetuba - UFPA



Michel Silva dos Reis

Como professor, no primeiro contato com a escola publica, senti
um impacto inicial muito forte, pois mesmo tendo concluido minha
graduagcdao, ndao me sentia preparado para atuar. A especializagao
ajudou bastante, para ter um olhar reflexivo sobre minha prdpria
pratica, busquei atualizar-me como profissional na area da matematica,
busquei leituras sobre Educacdo Matemadtica, essas discussdoes na
academia ajudaram-me a ter um olhar mais apurado para meus alunos
e melhorar a minha pratica docente, pois pude trazer para pratica: jogos
educativos, a internet, a contextualizacao, de maneira geral, fiquei mais
sensivel ao aprendizado, melhorando o meu ensino.

Trabalhando em escolas da periferia onde moro, continuo no
trabalho em salas de aulas lotadas, quentes e cheias de goteiras, mas
nao tenho interesse algum em desistir, ndo sei fazer outra coisa, ensinar
e a0 mesmo tempo aprender com meus alunos € a coisa mais prazerosa
gue tenho em minha profissao. Ensinar e aprender devem caminhar
juntos, pois:

Ensinar e aprender se vao dando de tal maneira que quem
ensina aprende, de um lado, porque reconhece um
conhecimento antes aprendido e, de outro, porque,
observado a maneira como a curiosidade do aluno aprendiz
trabalha para apreender o ensinando-se, sem o que ndo o
aprende, o ensinante se ajuda a descobrir incertezas,
acertos, equivocos. (FREIRE, 2008, p.19).

Gosto das primeiras aulas, daquele friozinho na barriga, adoro os
jovens e seus problemas, que dentro de uma realidade social, em
nossas comunidades, na maioria das vezes de periferia, estdao sempre
buscando sobreviver.

Considero uma alegria imensa, quando em minhas turmas da EJA
tenho alunos com idade para ser meu pai, meu av6, minha mae e posso
colaborar de alguma forma para melhorar a vida destas pessoas. Tenho
o dever de encontrar meios de proporcionar aulas diferenciadas, ao
contrario das aulas tradicionais que os fizeram desistirem da escola.

Pois recriar técnicas operatdrias e tomar para si 0s conceitos
matematicos envolvidos necessita ser uma proposta pedagdgica bem
direcionada onde o professor possibilite “ao educando chegar ao
dominio do conhecimento necessario dentro do tempo disponivel” ou
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de outra forma: o professor deve em turmas de Educacao de Jovens e
Adultos, “programar condi¢cdes concretas que viabilizem esse recriar”,
possibilitando ao aluno participar de sua propria aprendizagem
(DUARTE, 2001, p. 80-81).

1.2. Ensaios do Professor Pesquisador da Propria Pratica

Em 2014, pesquisando cursos de Pds-graduacao, deparei-me com
a proposta do PPGDOC, Curso de Mestrado Profissional, onde talvez
pudesse suprir meus anseios por mais conhecimento na drea da
Educacdo Matematica. Com o objetivo de formar profissionais
pesquisadores de sua prdpria pratica, o curso nao deixou a desejar,
pude aprofundar meus conhecimentos por meio das disciplinas, forum
pedagogico, oficinas e interacdo com meu orientador, pois acredito que,
como professor de escola publica estadual, a educacao deve crescer de
dentro para fora, de dentro da escola para a comunidade, de dentro do
professor para os alunos, ou seja, envolver todos os que estao
diretamente e indiretamente relacionados com o processo educativo de
ensino e aprendizagem.

Na leitura dos textos da disciplina: “Formacdao do Professor
Pesquisador da Propria Pratica”, durante as aulas do mestrado
profissional, ficou evidente para mim que uma das funcdes do professor
da escola basica, como pesquisador, é a de disseminar uma postura
investigativa, a partir de procedimentos de coleta e analise de dados.
Porém, as autoras Esteban e Zaccur (2002) deixam claro que os efeitos
de trabalhos educacionais de pesquisa refletem muito pouco o fazer
docente no interior da escola bdsica. E como se eu como professor
atuante de sala de aula, desconhecesse os resultados de trabalhos de
pesquisas atuais na area da Educacao ou talvez por nao acreditar que as
teorias se adequassem com a realidade de minhas escolas, ou por me
render as tradicdes historicamente construidas sobre educacdo, ou
ainda por simples passividade minha e ndao me considerava capaz de
desenvolver pesquisa em sala de aula.

No caso de “passividade”, Esteban e Zaccur (2002) consideram
que pode ser ocasionado pelo “conformismo” diante das atividades
pedagodgicas propostas, o que pode ser constatado hoje em dia, por ndo
guestionarem os planejamentos curriculares escolares.
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Um exemplo disto é como a SEDUC (Secretaria Estadual de
Educacdao) apresenta e de certa forma impde os contelddos
programaticos para todo Estado do Para, a partir do qual os conteudos
referentes ao Ensino Médio possuem suas diretrizes pautadas no ENEM,
com os conteudos do primeiro bimestre centrados no estudo de
FuncGes Matematicas. Nesse contexto, muitas discussdes tém sido
feitas nas escolas, professores reclamam e dizem que para algumas
séries o conteudo ficou bastante extenso e as provas bimestrais
realizadas pelo Estado servem apenas para “testar” o professor de
forma negativa, saber se cumpre o contelddo previsto, escondendo a
realidade das escolas onde as condi¢des sdo precdrias. Na maioria das
escolas ndo se encontram laboratdrios de informatica que funcionem,
seja para a pesquisa dos alunos, ou dos professores.

Por outro lado, na minha visdao e de alguns outros colegas
professores, consideramos positiva a organizacao dos conteudos, pois o
trabalho fica mais bem direcionado e os alunos de baixa renda terdao um
planejamento adequado para o ingresso nas varias oportunidades que o
ENEM oferece — Fies, PROUNI, e até mesmo certificado de cumprimento
do Ensino Médio. No fervilhar destas discussdes, pude notar a mudanca
dos alunos e o desespero dos professores, pois os estudantes queriam
direcionar todo conteudo do Estado para o ENEM e ndés professores
ainda estdvamos nos acostumando com esta ideia, neste momento
pude notar um diferencial nos alunos mais velhos, meus alunos da EJA,
com toda experiéncia que tinham, nao estavam interessados em fazer
esforcos para realizar o teste do ensino médio, e sim estavam querendo
viver o agora, aprender a Matematica que vivenciavam naquele
momento, e talvez depois pensariam no futuro. Foi entdao que entendi
gue o ensino da EJA tem que ser diferenciado, pois ndo deve e nao pode
ser igual ao ensino regular, passei muito tempo refletindo sobre isso, o
gue me deixou mais interessado na Educagao de Adultos.

Quanto a teoria, encontrei um amparo enorme a respeito de
minhas expectativas nas aulas do Mestrado, pois houve varias
oportunidades de didlogo, por meio de seminarios, que a meu ver
foram importantissimos para interagao social entre os mestrandos e
para reflexdao sobre minha formag¢ao docente, norteando agdes e
reflexdes sobre a pratica docente. Todas essas experiéncias puderam
me dar um olhar mais incisivo sobre o fazer docente, o ato de escrever e
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dialogar bastante sobre minha pratica, o registro e o repensar das aulas
puderam fazer com que eu acreditasse que poderia me tornar
pesquisador, pois sabia que muito ainda tinha que ser feito para me
libertar de praticas tradicionaisf pois:

A visdo tradicional de conhecimento j& ndo era mais
suficiente para dar conta das novas necessidades a serem
supridas pela escola. Ndo se trata de desmerecer todas as
contribuicdes da escola tradicional, mas reconhecer as
transformacgdes ocorridas na sociedade e na escola. (BRASIL,
2006, p.7).

Segundo Alves (2006), a educacdao enraizada aos principios
capitalistas fica amarrada a incessantes técnicas e métodos de ensinar;
0 que nos remete a uma “educacao manufatureira”, como se a escola
fosse organizada por técnicas artesanais de trabalho com o intuito de
dinamizar resultados no menor tempo possivel, um maior exemplo
disso é uso do livro didatico como uma “bengala” onde o professor se
apoia e reproduz fielmente o que esta escrito, sem nenhuma reflexao.
Nessa perspectiva, ha dificuldade na superacao da divisao entre o fazer
e o pensar, onde ha uma hierarquizacdao do trabalho educativo: “uns
fazem”, “outros pensam”, “uns dominam a teoria”, outros “limitam-se a
pratica mecanizada”.

Compreendo que como professor-pesquisador da Educacao
Basica devo agir em colaboracdao com o pesquisador académico para um
“fazer pensado”; tratando de situacdes reais do processo ensino-
aprendizagem, numa otica do ambiente de sala de aula, tendo a
oportunidade de aprimorar o objeto investigado. Neste contexto,
pesquisar significa “indagar”, “questionar”, com aprofundamento
tedrico e uma pesquisa analitica através de procedimentos rigorosos e
sistematicos para produzir conhecimento; cabendo ao professor
pesquisador rever sua propria pratica, com um olhar avaliativo, fugindo
do senso comum, trazendo a tona algo préximo dos alunos pesquisados

5 - Praticas como: “decorar” férmulas, acreditar que as experiéncias que acumulamos durante toda a
nossa vida escolar e social é um discurso ou texto escrito, que existe pronto na cabeca do
professor ou impresso nos livros, e que aprender consiste em memoriza-los, sendo o
conhecimento absoluto pronto e acabado. (BRASIL, 2006, p.10).
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para que possam ser ativos em sua propria aprendizagem tendo mais
motivacao.

Entendo agora no final do curso do Mestrado Profissional, que ao
me posicionar como professor pesquisador devo rever a minha
formacao e tudo que ela reflete na pratica, pois inicialmente a docéncia
se caracterizava pela aplicacdo de metodologias emergenciais e a sala
de aula seria somente um objeto da acdo para testar o que funcionava
ou ndo. Segundo Alves (2006), a formacao do professor vem geralmente
caracterizada por trés situacdes nas disciplinas aplicadas: 1 - Disciplinas
ligadas ao “saber” — referentes a base de formacdo do professor; 2-
Disciplinas ligadas ao “saber fazer” — referentes a pratica educativa do
professor e 3- Momento de treinamento para a efetivacdao docente.

Na minha formacdo como professor de Matematica, notei um
distanciamento entre o que foi orientado no curso académico e a
realidade vivenciada no ensino e aprendizagem da educacdo basica,
pois as teorias, quando utilizadas por um professor mal formado, se
mostraram insuficientes e até mesmo inuUteis, € como se existisse
naguele momento outra realidade, totalmente descontextualizada da
formacdo académica de outrora. E no chio da sala de aula que o
professor se descobre ou se decepciona, dai a importancia do dialogo
professor-aluno e entre os proprios alunos, para buscar caminhos
positivos para uma boa aula com instrumentos do cotidiano, tornando
assim a aula mais atrativa. Busquei tais instrumentos em: internet,
videos, blogs, salas de interacdo virtual, ou seja, locais onde o aluno
possa falar e ser ouvido, favorecendo situacdes onde o professor possa
intervir e melhorar suas aulas e a relacdao com seus alunos, visto que o
fundamental nao é mudar somente o ambiente onde se estuda, mas
mudar a atitude do professor (D"’AMBROSIO, 1986, p. 106).

Acredito que somente com um minimo de condi¢des, podemos
esperar um trabalho cientifico de qualidade. A pesquisa pode ser
mediadora no olhar para o cotidiano escolar, podendo refazer
procedimentos de pesquisa e discutir novas metodologias e seus
resultados. Logo, pensando em fazer pesquisa baseada na minha
propria pratica e experiéncia profissional como professor de
Matematica da escola publica, componho o meu material empirico por
meio das experiéncias de meus alunos, suas vivéncias, trazendo para
sala de aula uma contextualizacdo com elementos do cotidiano, pois o
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aluno deve trabalhar a capacidade para aplicar conhecimentos na
resolucdao de problemas do cotidiano, desenvolvendo a capacidade de
utilizar a Matematica na interpretacao e intervencao no real (BRASIL,
2000, p. 46 e 54).

As experiéncias formativas e as intervencdes educacionais bem
sucedidas acarretaram, para minha formacdao docente, um o&timo
relacionamento com os alunos, corpo técnico pedagoégico e todos os
gue estao direta ou indiretamente ligados ao processo de educacao
escolar, ou seja, do ambiente ao qual se pretende investigar. Nao podia
parar por ai, busquei estudar aprofundar meus conhecimentos, comprei
livros sobre Educacdo, Matematica, Resolucdao de Problemas, conheci
autores como Polya (2006), com ele acreditei em seu método, seus
guatro passos e sua forma de resolucao.

Os debates sobre o ensino e aprendizagem no decorrer das aulas
no mestrado fomentavam discussdes e reflexdes sobre as relagdes entre
professor e aluno, minhas experiéncias em sala de aula finalmente
puderam contribuir para algo, a troca de experiéncias entre os vinte
mestrandos em féruns, disciplinas, oficinas e palestras foram de
fundamental importancia para uma sensibilidade com o tratar dos
alunos, saber onde olhar, observar os estudantes e aplicar a teoria na
pratica foram essenciais para poder imaginar-me professor pesquisador.

Acreditando que o professor deve ser mediador entre o seu
conhecimento e o conhecimento do aluno, senti a necessidade de
recorrer a posturas e métodos diferenciados, para dar voz aos alunos,
para que eles busquem motivacdo em seus estudos, para que de
alguma forma tornem-se ativos, participando de sua proépria
aprendizagem. Lembro-me nos primeiros anos de carreira, de contar
historias engracadas em todas as aulas, quando utilizava a velha técnica
de “encher o quadro” eu tinha um tempinho extra para descontrair as
aulas, aproveitava esse tempo para orientar meus alunos a respeito da
importancia de buscar discutir o conteudo, de compartilhar seus
anseios com os colegas e com os professores, ou seja buscava uma
forma para que eles se expressassem e pudessem contribuir para a
aula.

As mais variadas trocas de experiéncias e didlogo em situacdes de
ensino, fizeram chegar a diferentes conclusdes e diferentes resultados
de aprendizagem, com alguns muito satisfatérios; testes de sondagem

Semana da Matematica IX SEMAT/2021 —V. 02
do campus de Abaetetuba - UFPA



Michel Silva dos Reis

realizados no final de cada semestre mostraram resultados e opinides
dos alunos em relacdo ao ambiente criado nas aulas de matematica, o
que poderia ser melhorado, os que eles ndao gostavam, enfim serviram
de base para organizar e propor atividades em sala, dai a importancia
do registro destas falas.

Hoje (2017) n3o se pode fazer como outrora, os didlogos sao
outros, 0s tempos s3ao outros, jogos Vvirtuais, plataformas de
interatividade, videos, fotografias, gravacao de voz, tudo isto estd, a
meu ver, tomando conta da realidade de nossos alunos e acredito que o
professor pesquisador deve mergulhar em propostas que se atenham as
novas tendéncias tecnoldgicas, pois os alunos de hoje se ndo estdo
copiando algo da lousa, estdao mexendo no celular, o que para eles
parece muito mais interessante que os meus longos didlogos.
Acreditando que a Educacao Matematica se pratica com um objetivo
geral bem especifico, o de transmitir conhecimentos e habilidades
matematicas, por meio de sistemas educativos: formal, ndo formal e
informal, (D’AMBROSIO, 1986, p.35).

Logo o informal aqui presente seria o uso do celular, pois a
interacao descrita entre os alunos acontecia por meio deste, era la que
eles conversavam, trocavam ideias e suas angustias, e era la que de
alguma forma eu como professor estaria me envolvendo. Acredito que
as narrativas dos alunos neste ambiente virtual, como grupo, poderiam
possibilitar inicialmente uma melhor aproximacao entre o professor e o
aluno e entre os proprios alunos, para que todos pudessem fazer uma
reflexdo sobre nossas acdes e melhorar nossas praticas no aprendizado
da matematica a que se propde trabalhar. Pois a construcao de um
grupo de troca e interacdo é a base para qualquer processo de
aprendizagem, pois sem interacdo ndao haveria crescimento ou sua
possibilidade de ampliacdo (LEITE, 2011, p.208).

Assim, foi no envolto dessas ideias que surgiu a possibilidade de
se trabalhar o uso de celular, ndo na prdpria sala de aula, mas fora dela,
como um segundo tempo de aula, como apoio as atividades que ainda
tinham por vir ou para discutir as duvidas que ainda ficaram, ou seja,
apareceu ali a oportunidade de dar voz a esses alunos, propiciar a
interacdo e a busca de autonomia em seu aprendizado, dentro de um
tempo plausivel, sem atrapalhar suas atividades diarias fora da escola,
pois ja faziam postagens em grupos sociais falavam da vida, dos colegas,
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de seus filhos, porém agora tentaria orienta-los a falar de Matematica.
Em relacdo a autonomia e a utilizacdo da midia na educacao, é
importante repensar o uso dos recursos mididticos como uma acao
educativa, focalizando, fundamentalmente, o estimulo a emancipacao e
a autonomia dos alunos (GOMES, p. 154, 2016).

Neste contexto procurei organizar minha pesquisa de mestrado
profissional, encontrei uma turma onde todos os alunos possuiam
celulares, pois conhecendo o ambiente virtual do whatsapp e estando
acostumados a interagir neste local, os estudantes estariam em um
ambiente favoravel e sentir-se-iam motivados a dialogar e discutir
matematica. A este respeito, Coscarelli (2016) nos diz que:

As tecnologias digitais, disponiveis agora nos celulares e
amplamente utilizadas por todas as camadas sociais como
meio de comunicacdo, producdo e disseminacdo de saberes,
precisam ser estudadas e compreendidas. Os mais diversos
contextos escolares precisam discutir e se apropriar dessas
tecnologias para que os alunos também incorporem em suas
vidas as inumeras possibilidades oferecidas por
equipamentos (computadores, laptops, celulares, tablets e
outros gadgets) e aplicativos (COSCARELLI, p. 11, 2016).

Procurei entao saber como utilizar o whatsapp para promover
autonomia da aprendizagem, construcdao do conceito e a interacdao do
aluno com o conceito matematico a partir da midia, objetivando discutir
o conceito matematico a partir da resolucdo de problemas
desenvolvidos em sala de aula, utilizando a plataforma whatsapp como
meio de interacao entre os envolvidos, onde a aprendizagem depende
muito da qualidade das interacdes, dai a necessidade de buscar um
espaco rico de troca e cooperacdo entre os alunos (LEITE, p. 208, 2011).

O grupo escolhido para iniciar a pesquisa foram os alunos da EJA,
pois todos eram pessoas que possuiam celulares e tinham intimidade
com o aplicativo whatsapp. Percebi a necessidade de utilizacdo do
aplicativo por se tratar de um espago propicio para aprendizagem e a
troca rapida de informacgdes, onde todos pareciam estar motivados para
iniciar a referente proposta; e para pensar e aprender de modo eficaz,
os alunos precisam estar motivados (HARTMAN, p. 69, 2015).

Considerando as expectativas e a organizacao dada para iniciar a

Semana da Matematica IX SEMAT/2021 —V. 02
do campus de Abaetetuba - UFPA



Michel Silva dos Reis

pesquisa, optamos por um estudo de caso, como metodologia desse
estudo, primeiramente pelo enquadramento de nossa questdao de
pesquisa proposta, ja que: “O enquadramento das questdes pode
influenciar diretamente a escolha dos métodos de pesquisa, sendo um
objetivo essencial evitar que haja incompatibilidades entre o tipo de
questdo e o tipo de método selecionado” (YIN, 2015, p. xvi). Neste
sentido, nossa questdao de pesquisa - como utilizar o whatsapp para
promover autonomia da aprendizagem, constru¢ao do conceito e a
interacdo do aluno com o conceito matematico a partir da midia? - se
enquadra perfeitamente na metodologia escolhida, além disso, a
metodologia foi escolhida pelo fato de que:

A pesquisa de estudo de caso seria o método preferencial
em compara¢do aos outros em situagGes nas quais (1) as
principais questdes da pesquisa sdo “como?” ou “por qué?”;
um pesquisador tem pouco ou nenhum controle sobre
eventos comportamentais; e (3) o foco de estudo é um
fendbmeno contemporaneo (em vez de um fendmeno
completamente historico) (YIN, 2015, p. 2).

Outro elemento que nos levou a escolha de tal metodologia foi o
fato de que o estudo de caso contribui para o conhecimento de
fendmenos grupais comum na Educacao, focando no “caso” ao observar
o comportamento de pequenos grupos (que NO NOSSO cCaso O grupo
formado no whatsapp) e o desempenho escolar, trazendo um “caso de
ensino” procurando estabelecer uma estrutura de debate entre os
estudantes, tendo por fim um fenébmeno da vida real com manifestacao
concreta (YIN, 2015, p. 4, 5 e 36).

Como casos mais concretos Yin (2015), traz o estudo de
individuos e pequenos grupos, o que se enquadra perfeitamente para o
empreendimento de nossa pesquisa qualitativa na modalidade estudo
de caso.
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Individuals Small Groups

FIGURA 1: Casos ilustrativos para estudo de caso.
FONTE: Yin, 2015, p. 37

Conduzimos uma pesquisa qualitativa, para explorar o problema
em questado, pela necessidade de estudar um grupo, para escutar vozes
muito tempo silenciadas, ou seja, para compreender os contextos ou
ambientes em que os participantes estao inseridos (CRESWELL, 2014, p.
52).

Na organizacdao dos alunos como grupo tanto na plataforma
whatsapp como nas aulas presenciais, notei que estes apresentaram
caracteristicas de uma “comunidade de pratica ”, pois os estudantes
trabalharam juntos para aprender o conteudo de matrizes, negociaram
significados provenientes das muitas interagdes ocorridas dentro dos
conceitos trabalhados e demonstraram indicios de aprendizagem e
autonomia na realizacao das propostas pedagdgicas encaminhadas.

Segundo Wenger (1998, p.8), a aprendizagem se intensifica em
momentos quando, por exemplo, nos juntamos para se engajar em
novas propostas de aprendizagem dentro da comunidade. Onde o
aprendizado é parte integrante de nossa vida cotidiana, ou seja, parte
de nossa participacao em nossas comunidades e organizac¢des.

6 - Segundo Lave e Wenger (1991, p.98), é um conjunto de relagBes entre pessoas, onde sua
estrutura e suas relagdes definem possibilidades para aprendizagem. Na Comunidade de
Pratica, um grupo de pessoas se une em torno de um mesmo interesse, trabalhando juntas para
encontrar meios de melhorar o que fazem na resolugdo de um problema, através da interagao
regular na comunidade. O termo foi criado por Etienne Wenger em conjunto com Jean Lave,
para mais informacgGes consultar Lave e Wenger (1991).
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Capitulo 2
FUNDAMENTACAO TEORICA

Ao tratar do uso de tecnologias digitais, onde o aluno encontra-se
mergulhado culturalmente no contexto informatizado, que no caso da
referida dissertacdao seria o uso do whatsapp, traremos como primeiro
autor Pierre lévy, com sua obra: “As tecnologiass da Inteligéncia”, pois
este autor trata com maestria a relagao entre o ser humano e a era
informatizada, explorando o que o autor chama de “cibercultura” em
seu livro “cyberculture”, traz a discussao sobre o uso de elementos
informatizados e seu papel no desenvolvimento intelectual do ser
humano frente as novas tecnologias, pois se educar quer dizer, cada vez
mais, aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos, dentro do
ciberespaco temos tecnologias intelectuais que amplificam,
exteriorizam e modificam numerosas fungdes cognitivas humanas
como: memdria, imaginacdo, percepcdo e raciocinios (LEVY, 1999,
p.157).

As inquietacdes apareceram devido as muitas reclamacdes de
colegas professores da rede estadual de educacao basica, a respeito do
uso do celular por parte dos alunos, tanto dentro da sala de aula quanto
fora dela. O que mais se vé, sem excecao, é celular escondido embaixo
do caderno, é troca de mensagens de texto através de wifi (conexao de
internet sem a necessidade de cabos), conversas em redes sociais,
dentre outras. Logo a impressao que se tem, é que os jovens estao mais
conectados e interligados do que nunca, mesmo estando a distancias
quilométricas. Lévy (2007, p.17) nos alerta que o numero de mensagens
em circulagdo nunca foi tdo grande, mas temos muito poucas
ferramentas para filtrar informacdes relevantes. Ao educador que se
depara com estes tipos de diversidades culturais, o ensino qualitativo
requer uma visao da necessidade de novas experiéncias tecnoldgicas
educativas bem direcionadas, que tenham por base os componentes
sociais e integradores para situar o professor dentro do espaco
tecnolégico vivenciado pela maioria de nossos jovens na escola.

A LDB (2010), diz respeito ao uso de tecnologias nos artigos: 32,
inciso I, onde trata da tecnologia como um dos meios que se possa
utilizar para formacao basica do cidadao. E, no artigo 36 (incisol),
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tratando do curriculo do ensino médio que devera destacar em seu
corpo a educacao tecnoldgica basica. Logo, torna-se necessario que os
educadores entendam a importancia da tecnologia para o
desenvolvimento intelectual do aluno, cabendo ao professor
proporcionar momentos de interacdo da atividade pedagdgica
desenvolvida em sala de aula com a cultura digital que os alunos
possuem por meio de celular, computadores, tabletes, televisao ou
internet.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN, 1997, p.21) trata da
necessidade de orientar nossos alunos a compreenderem a importancia
do uso da tecnologia para a educagao, assim como o acompanhamento
de sua renovacao nas praticas educativas que contribuam para o ensino
e aprendizagem. Neste sentido, os celulares, a internet e as redes
sociais (em especial o WhatsApp) podem servir como uma estratégia de
interacao social em situacOes diversas para a promoc¢ao de
aprendizagens orientadas pelo professor garantindo a troca de
informacdes entre os alunos e os professores, demonstrando seus
modos de agir, de pensar e de sentir, em um ambiente virtual onde as
pessoas, mesmo nao se expondo diretamente, possam comunicar-se e
expressar-se naturalmente. Entdao na construgao da proposta desta
dissertacao, segue um humilde projeto de “inteligéncia coletiva”, de
estabelecimento de relacdes entre individuos, talvez isolados, que
podem agora entrar em contato uns com os outros (LEVY, 2007, p.17).

O método da Resolucdo de Problemas se faz presente, nesta
discussao sobre tecnologia, pelo fato de poder proporcionar ao aluno o
despertar pelo interesse do objeto matematico estudado no decorrer
de suas aulas. O professor de matematica pode direcionar nos
ambientes virtuais momentos de discussdes para que os alunos possam
criar suas proprias estratégias e ndo esperar que o professor o faca.

A curiosidade deve ser presente na didatica do ambiente escolar,
pois as situagdes cotidianas ndao sdo passos definidos para se obter
solucdes frente a problemas, pode-se até obter por meio de pesquisa os
meios necessarios para se chegar ao caminho desejado, porém a
execu¢ao leva em consideragdo minucias proprias do sujeito,
pensamentos, atitudes que fazem aquele caminho tomado sendo
proprio do solucionador. E esta pratica, auxiliar para adquirir
experiéncia, deve fazer parte das aulas de todo professor de
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matematica para dar suporte ao progresso académico do aluno, pois “o
estudante deve adquirir tanta experiéncia pelo trabalho independente
quanto lhe for possivel” (POLYA, 2006, p.1).

O segundo autor que da suporte para a dissertacdo é o tedrico
George Polya, que foi escolhido para fundamentar a pesquisa por dar
apoio a questao da resolucao de problemas matematicos, trazendo em
seu livro “How to Solve It” (A Arte de Resolver Problemas) os quatro
passos de seu método: (1) Compreender o Problema, (2) Planejar sua
3) Executar o Plano e (4) Examinar a Solucao.

Além de Polya (2006), pesquisas como de Schoenfeld (1985), Pozo
(1998), Pais (2001), Smole e Diniz (2001), Onuchic e Allevato (2011),
Dante (2003) e Mendes (2009), recomendam a abordagem dos
conceitos de Matematica a partir da Resolucdo de Problemas,
relacionado ao conhecimento do conteudo anteriormente adquirido, de
modo a permitir a troca de pontos de vista por meio do calculo
experimental, onde o aluno adquire conhecimento matematico com o
auxilio discreto do professor que indaga para sugestionar atitudes
positivas, de modo que este adquira independéncia para realizar
operacdes mentais sem a necessidade da presenca de um instrutor. E
importante desenvolver a capacidade de raciocinar frente a uma
determinada situacao em vez de somente trabalhar técnicas de
resolucao, o professor deve propiciar momentos de dialogo para melhor
entender os seus proprios alunos, visando atribuir repertérios
matematicos suficientes para o bom entendimento de vocabularios
proprios da area de Matematica. Pois, o estudante deve refletir, analisar
e adquirir experiéncia objetivando autonomia no seu modo de pensar
ao realizar operagdes matematicas mais complexas, relacionando com
problemas mais simples ou correlatos. Pois, a este respeito, o proprio

autor noz diz que:

E dificil imaginar um problema absolutamente novo, sem qualquer
semelhan¢a ou relagdo com qualquer outro que ja haja sido
resolvido; se um tal problema pudesse existir, ele seria insoltvel.
De fato, ao resolver um problema, sempre aproveitamos algum
problema anteriormente resolvido, usando o seu resultado, ou o
seu método, ou a experiéncia adquirida ao resolvé-lo. Além do
que, naturalmente, o problema de que nés aproveitamos deve
ser, de alguma maneira, relacionado com o nosso problema atual.
(POLYA, 2006, p. 41).
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Com a escolha do conteudo de Matrizes pelos préprios alunos,
dentro do contexto descrito, temos trés bases para o desenvolvimento
da dissertacdo: o conceito matematico a ser trabalhado com os alunos:
o conteludo de Matrizes; o material didatico informatizado virtual
utilizado para dar apoio as aulas e gerar motivacdao nos alunos: o
WhatsApp; e a teoria de aprendizagem que rege a aula presencial de
matematica na sala de aula: A Resolucao de Problemas.

Semana da VW atematica IX SEMAT/2021 —V. 02
do campus de Abaetetuba - UFPA



Michel Silva dos Reis

Capitulo 3

A RESOLUGCAO DE PROBLEMAS

Acreditando que na Area da Educacdo Matematica a Resolucdo
de Problemas seria uma forma de atividade diferenciada para tratar das
aulas em turmas da EJA, este capitulo trata de uma breve discussao
relacionando este método de ensino com as experiéncias de minha
pratica de sala de aula com turmas as quais pretendia pesquisar, pelo
interesse nesta modalidade de ensino em acreditar que suas
experiéncias de vida poderiam contribuir para minha pesquisa na busca
de um objeto de estudo, até o surgimento dos grupos no WhatsApp. Ja
a terceira parte deste capitulo trata das Situacdes Didaticas, que foi
trazida para esta discussao por causa das muitas leituras feitas em
relacdo a Resolucdao de Problemas, leituras como a de Pais (2001),
Brousseau (2008) e D’amore (2007) tratam deste método de ensino
relacionado com as Situacdes Didaticas dentro das discussoes
referentes a Didatica da Matematica Francesa, logo por conveniéncia
considerei importante trazer neste capitulo estas discussdes e sua
relevancia dentro do trabalho proposto.

3.1. Resolugao de Problemas em turmas de EJA

No decorrer das aulas de matematica, notei que muitos alunos
ficavam dispersos durante as explicacdes ou atividades propostas, é
como se esperassem encontrar algo que |hes fossem familiar, porém em
turmas de EJA, o mais comum é deparar-se com questdes em que os
alunos nao conhecem ou nao lembram, ja que temos muitos destes que
estavam anos distantes da escola, por motivos diversos.

Muitas vezes, recorremos ao que chamamos aqui de
“microaulas”, reservamos um espa¢o em branco do quadro magnético
(lousa onde o professor escreve) para relembrar os conteldos
referentes a aula vigente, onde o aluno possa recordar conteudos de
anos anteriores. Na maioria das vezes, esta abordagem parece util,
porém mesmo assim alguns alunos nao interagem com o professor ou
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com seus colegas, o que parece demonstrar algum tipo de bloqueio em
relacdo ao estudo do objeto matematico.

Como exemplo disso, temos o estudo de graficos de fungdes, volume e
area de soélidos geométricos espaciais, levantamentos estatisticos,
frequéncia relativa. Todos estes conteudos requerem do estudante
certo grau de conhecimento prévio em relacdo ao cdlculo matematico
de anos anteriores, porém ha poucos alunos com habilidades de realizar
as operacdes de multiplicacao, divisao, exponenciacao ou radiciagao
dentro destes conteldos. O que nos leva a recordar tais conceitos
durante o desenvolvimento pedagégico no decorrer das aulas
ministradas.

Uma das dificuldades de se abordar os conteudos citados,
decorre do fato de que alguns destes assuntos nao possuem
representacdo concreta no nosso cotidiano e sim uma representagao
ideoldgica, como é o caso das figuras geomeétricas planas, pois
superficie plana, segundo Euclides (2009, p.97) “é a que esta posta por
igual com as retas sobre si mesma”. Logo em nossa realidade isto nao é
algo possivel, porém podemos imaginar e representar tais superficies,
além de poder calcular suas areas e perimetros, dai a importancia de se
criar esquemas internos para poder melhor trabalhar os conceitos
matematicos envolvidos durante as aulas. Nao devemos jamais
confundir um objeto e sua representacao, pois na matematica, os
objetos matematicos n3dao sao acessiveis “perceptivamente” ou
“instrumentalmente”, (MACHADO, 2003, p. 21).

O conhecimento matematico de cada individuo diante de uma
determinada situacdo problema é acionado por meio de
representacoes, onde segundo Mendes (2009, p. 76), tal representacao
ocorre a partir de esquemas internos de cada um e geralmente é fruto
da experiéncia matematica vivenciada pelos individuos. Porém se esses
esquemas nao forem internalizados, cabe ao professor orientar seus
alunos a estimular essas experiéncias, de tal forma que o individuo
possa configurar e resolver problemas matematicos diversos.

Uma possivel abordagem, na tentativa de superar bloqueios
cognitivos relacionados a aprendizagem de matematica, seria a de os
alunos entrarem em contato com problemas resolvidos, pois estes
contribuem de forma positiva no momento em que os alunos utilizem a
resolucdao para investigar e compreender o conteudo matematico
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proposto na sala de aula. Para tanto, Mendes (2009, p. 78), afirma que
o professor deve oferecer ao aluno todo tipo de problemas possiveis
durante as suas atividades docentes, pois é da diversidade de
experiéncias que os processos cognitivos de generalizacao e sintese se
efetivarao.

Na concepcao de Smole e Diniz (2001, p.89), o termo resolucao
de problemas é denominado de perspectiva metodoldgica, pois seria
um modo de organizar o ensino, onde se deve ter o enfrentamento de
uma determinada situacao problema que nao possui solucao evidente,
necessitando de um repertério de conhecimento do aluno para
solucionar o problema. Sendo assim, nesta concepc¢ao, teriamos algo
maior que 0s propostos nos problemas convencionais que encontramos
em muitos livros didaticos, pois ndo teriamos algo mecanizado e sim a
construcdo de conhecimentos matematicos, diferentemente das
guestdes diretas como, por exemplo: O diametro de uma circunferéncia
vale 10cm, qual o valor do seu Raio? Ou ainda, faca o grafico da funcao
f(X) = 2.X — 1. Perceba que nestas questdes, as resolucdes sao diretas,
nao tendo uma reflexdo a respeito dos conceitos e conteudos
abordados, logo se o professor abordar uma questao um pouco
diferente o aluno teria certa dificuldade de respondé-la, sendo assim
faz-se necessario um comprometimento sério por parte do educador
para se formular e trabalhar as questdes de matematica a serem
abordadas em suas aulas.

No que se referem, ao repertério de conhecimento matematico
envolto no nosso cotidiano, os Parametros Curriculares Nacionais, diz
gue a concepg¢ao da matematica no Ensino Médio:

[...] se junta a ideia de que, no Ensino Fundamental, os
alunos devem ter se aproximado de vdrios campos do
conhecimento matematico e agora estdo em condicdes de
utiliza-los e amplia-los e desenvolver de modo mais amplo
capacidades tdo importantes quanto as de abstracdo,
raciocinio em todas as suas vertentes, resolucdo de
problemas de qualquer tipo, investigacdo, analise e
compreensao de fatos matematicos e de interpretacdo da
propria realidade. (BRASIL, 2000, p.41).
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Logo, devemos explorar ao maximo o repertério dos alunos da
EJA, assim como estimular a investigacao, a resolucao de problemas,
para seu desenvolvimento intelectual, seja como estratégia didatica ou
para aplicacdao em situagdes do cotidiano como: leitura e interpretagao
de graficos, levantamento estatistico, problemas de probabilidade;
sendo assim, temos uma responsabilidade enorme com o trabalho
pedagdégico desenvolvido com nossos estudantes para sua formacao
educacional.

As questdes matematicas discutidas em sala de aula devem ir
além de mera repeticao de procedimentos padronizados ou situacdes
rotineiras desinteressantes para os alunos, em vez disso, devemos
estimular a criatividade, fazendo com que os problemas propostos
tenham significado para os individuos proporcionando ao estudante
encontrar solugcdes a partir de questionamentos, envolvendo seu
repertério de conhecimentos prévios e atividades realizadas com os
colegas em sala de aula.

Algumas situacdes na resolucao de questdes envolvendo calculos
matematicos remetem o aluno a calculos basicos de divisdo ou
multiplicacdao, porém mesmo alunos da EJA do ensino médio encontram
dificuldade em soluciona-las, talvez por terem contato com resolugdes
padroes sem outras possibilidades de resposta ou por estarem muito
tempo sem contato com tais operagdes, visto que, alguns alunos estdo
muito tempo fora do ambiente escolar e necessitam rever algumas
técnicas de resolucao de exercicios matematicos.

O termo “exercicio” foi utilizado aqui no sentido de demonstrar
procedimentos de resolucao usuais, como o abordado por D’Amore
(2007, p. 310), referindo-se a um procedimento de rotina, tendo um fim
a si mesmo, nao tendo uma conotacao com a realidade. Porém esta
pratica torna-se indissoluvel nas praticas pedagogicas de sala de aula,
uma vez que é necessario conhecer técnicas de resolucao matematicas
basicas para poderem adquirir habilidades nos testes escritos
abordados usualmente. A isto, deve-se sempre demonstrar varias
formas de resolucao, cabendo ao aluno escolher a melhor maneira de
se apropriar do conhecimento matematico abordado.

No inicio das atividades escolares, no primeiro semestre, em
turmas de EJA é comum encontrar alunos com dificuldade na operacao
envolvendo divisao matematica, como ja foi dito, por motivos diversos,
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porém a abordagem por parte do professor deve se dar por exemplos
diferentes, pois mesmo estando no ensino médio, jamais devemos
impor estratégia alguma, mesmo porque o estudante ja deve ter
alguma carga de conhecimento (um repertério adquirido) de tais
técnicas, logo devemos recordar algumas delas.

Consideremos uma situacao onde o aluno se depara com a
necessidade de dividir 3,2 por 4. Geralmente o algoritmo utilizado é
sempre 0 mesmo:

Multiplicar valores no quociente para encontrar aproximacgdes no
dividendo:

QUADRO 1- Divisao por Aproximagao

(1) (a)
3,2 4 32x10 | 40
0+10
(2) (5)
3,2x10 | 4x10 320 ‘ 40
| o,
(3) (6)
32 40 320 ‘ 40
0- 320- |
— 0 0,8
32 0
FONTE: Proprio autor
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Porém poderiamos realizar a mesma operacao de outras formas,

como por exemplo, realizar subtracdes
agrupamentos com o valor do divisor:

QUADRO 2 - Divisao por Agrupamentos
(1) (5)

3,2 4 320
ﬂ
280
ﬂ
240
(2) - 40
200
ﬂ
160

3,2x10 4% 10

120
(3) _ 40

(4)

A partir da etapa 3, (&)
realizamos subtracoes
sucessivas do dividendo

320
320-

pelo divisor

FONTE: Proprio autor
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40

Como subtraimos
oito vezes o
dividendo pelo
revisor, teremos
como solucdo o
valor oito (posso
agrupar o valor 40,
oito vezes dentro
de 320).

40

0,8
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Note que ndo se trata de resolucao de problemas, mas considero
interessante buscar novas técnicas de solucdao de exercicios, como
forma de aprimorar conhecimentos e habilidades referentes a calculos
matematicos, pois os proprios alunos da EJA deixam evidente a
dificuldade encontrada em trabalhar conceitos matematicos do ensino
fundamental, mesmo estando cursando o ensino médio, cabe ao
educador identificar tais dificuldades e esclarecer duvidas e buscar a
melhor didatica ou técnica para conseguir dar prosseguimento nas
atividades pedagdgicas de seus educandos.

Na dificuldade em operar com numeros decimais, ha a
necessidade de revisdao dos algoritmos de técnicas de solugao, por meio
de exemplos e exercicios. Uma situacao semelhante ocorreu durante
uma aula realizada no primeiro bimestre de 2016. Ao demonstrar as
técnicas descritas no quadro le 2; alguns alunos gostaram da segunda
técnica (quadro 2), porém a maioria dos alunos preferiram a primeira
(quadro 1). Expressdes do tipo: “a primeira solucao é mais facil”,
“melhor a primeira, aprendi assim, s6 ndao lembrava”, “eu gostei mais da
primeira”. Expressoes desse tipo foram recorrentes durante a aula,
porém foi deixado claro que o importante nao é enfatizar qual a melhor
ou a pior técnica e sim apresentar varias para ampliar o repertoério
matematico para futuras resolucdes.

O professor deve propiciar ao aluno momentos de reflexao sobre
as questdes e técnicas de resolucao, porém nao deve confundir
problema de exercicio, pois segundo D’Amore (2007, p.300), Problema
seria instrumento de aquisicdo de conhecimento, sendo objeto de
ensino, o professor escolhe problemas seguindo processos didaticos,
fazendo do aluno sujeito produtivo desses processos. Enquanto que
exercicio serviria para consolidar conhecimentos e habilidades, o
professor escolhe os exercicios, corrigindo e avaliando as respostas,
cabendo ao aluno o papel somente de executor das propostas.

Abordar conceitos basicos de matematica na EJA, no que se refere
a multiplicacdo e divisdao, é algo a ser debatido com cautela, pois
segundo Duarte (2001, p.80-85), podemos fazer relacdes entre uma
operacao e outra, para que o aluno possa dominar técnicas operatorias,
com o objetivo de ir além de concepgdes usualmente difundidas. A
vantagem de se abordar tais operagdes com alunos de EJA decorre do
fato deles trazerem em sua experiéncia cotidiana certo conhecimento, o
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que amplia ainda mais o seu repertério, em relacdo as operacgoes
matematicas de adi¢do, subtracdao, multiplicacao e divisao. Logo tais
experiéncias podem auxiliar o professor em suas aulas, podendo
comegar por apresentar situagdes das mais simples para poder
posteriormente apresentar a seus alunos situagées mais complexas de
abstracao.

Alunos adultos, mesmo sem saber formalizar conceitos
operatdrios matematicos, podem resolver algumas operacdes por
experiéncia de situacdes usuais, e a relacao entre operagdes, como no
caso mostrado anteriormente realizada no quadro 2 (divisao e
subtracdo), é necessario seu estudo para que o educando adquira
dominios de técnicas operatdrias, pois posteriormente ao deparar-se
com situacdes problema, podera soluciona-las com algoritmos mais
complexos, ou seja, devemos fornecer condi¢des prévias para que os
pressupostos sejam trabalhados de maneira clara e objetiva.

Para tanto, devemos recorrer a didatica para conhecer estratégias
de aprendizagem, o professor deve analisar e explorar aspectos de
todos os tipos, tanto no campo cientifico quanto no campo real
vivenciado no dia a dia dos envolvidos, apropriando-se de tal forma que
possa direcionar suas aulas a um panorama qualitativo e ndo somente
quantitativo. Neste sentido, em relacdo a didatica aplicada pelo
professor, Pais (2001) alerta que:

[...] é preciso destacar que os saberes s3ao concebidos,
validados e comunicados por diferentes maneiras que
condicionam o funcionamento do sistema diddtico. Para
melhor fundamentar as estratégias de aprendizagem,
compete a didatica analisar as varia¢cdes associadas a esses
trés aspectos, decorrentes da natureza de cada disciplina.
Quer seja em nivel dos saberes cientificos, escolares ou do
cotidiano, o trabalho pedagdgico exige uma andlise dessas
variacdes que revelam aspectos intuitivos e experimentais,
voltado para uma aproximacao do aspecto tedrico do saber
cientifico. (PAIS, 2001, p.65).

Em uma situacdo didatica, na concepcao de Pais (2001), o
envolvimento das relacdes entre o educador e o educando é de suma
importancia para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas realiza-
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-das na sala de aula, porém nao é fator predominante para se
considerar as situagdes cognitivas que poderao ser implicadas, logo
devemos realizar a juncao do que fazemos entre tais situagdes e outros
elementos do sistema didatico como: objetivos, métodos, posicoes
tedricas e recursos didaticos. Além disso, devemos ter cuidado ao
apresentar o conteudo durante as aulas, pois este deve ter um contexto
significativo para o estudante, caso o contrario, “se o contexto
priorizado, pelo professor, for exclusivamente os limites do saber
matematico puro, o que ocorre é uma confusao entre o saber cientifico
e o saber escolar”. (PAIS, 2001, p.66).

O professor deve se manter em alerta para perceber as pequenas
situagbes nas relacdes existentes no ambiente educacional do seu
espaco de trabalho, porém deve entender que o tempo investido por
ele dentro da sala de aula constitui apenas uma parte da aprendizagem
do aluno e que existe outros saberes que ndao podem ser “controlados”
pelo professor, porém, esses saberes, podem de alguma forma ser
incorporados ao trabalho pedagdgico desenvolvido pelo professor de
matematica, cabendo a ele pesquisar aquilo que o aluno sabe para
tentar adaptar em suas aulas.

Esta adaptacdo € um ponto de partida para que o aluno adulto
possa solucionar problemas matematicos, agucando a criatividade para
que ele expresse suas habilidades ao realizar calculos permeados por
conhecimentos anteriormente adquiridos, como professor
comprometido com a educag¢ao de nossos jovens, devemos acreditar
nesta “expansao” do dominio cognitivo de nossos alunos, uma vez que
ele podera ser motivado a estruturar suas proprias situacdes problemas
envolvendo a matemadtica de seu cotidiano e os conhecimentos
perpassados durante suas aulas em contato direto ou indireto com o
professor. Assim, “neste sentido, a adaptacdao pode ser entendida como
a habilidade que o aluno manifesta em utilizar seus conhecimentos
anteriores para produzir a solucao de um problema”. (PAIS, 2001, p.69).
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3.2. Resolug¢dao de Problemas e o Surgimento do Grupo Virtual
Whatsapp

Ao introduzirmos o repertério do aluno as aulas de matematica,
acabamos por abarcar também, os conhecimentos relacionados a
informatica, pois os alunos estdao mais interados com tal questao do que
podemos imaginar, cabe ao professor de matematica redirecionar a
atencdao do aluno para questdes mais construtivas, tendo como
direcionamento a educacdo, ja que muitos alunos e professores
possuem contato direto com a internet, computadores, celulares
conectados, tabletes, wifi, dentre outros, que oferecem uma gama de
informacgdes que podem contribuir para que o aluno tenha um acervo
de conhecimentos para poder introduzir em suas explanagdes a
respeito da resolucao de problemas matematicos. Cabendo aqui, a
indagacdo de justificativa a respeito da utilizagdo do aplicativo
whatsapp como ferramenta de apoio as aulas de matematica, pois este
aplicativo serve muito bem para comunicacdo e interacao do professor
e do aluno dentro ou fora do ambiente escolar, tratando de situacdes a
nivel pedagogico e de interesse educacional.

O conhecimento exigido e adquirido na era tecnoldgica em que
vivemos é muito mais do que apenas fazer cole¢des de informacgdes
navegando pela internet, com as inovag¢des tecnoldgicas sempre
presentes em nosso cotidiano, o professor deve incorporar tais praticas
em suas atividades pedagdgicas, oferecendo ao aluno informagdes
importantes a respeito da matematica, onde a funcao do aluno nesse
panorama tecnoldgico é muito mais do que apenas “colecionar
informacOes”, este passa a “processar informacdes”, no sentido de
realizar “tratamento de informag¢des para transforma-las em
conhecimento”. (PAIS, 2001, p.70).

A utilizacdo da internet como via de comunicacao entre professor
e aluno adulto torna-se interessante no momento em que os envolvidos
possam trocar informacdes relevantes ao ensino da matematica, além
de poder relacionar-se com outros colegas de sala de aula, o aluno tem
em maos um poderoso meio de tirar suas duvidas, pedir orientacdes e
partilhar conhecimentos com todos os interessados, realizando
conferéncias em grupos virtuais, ainda no WhatsApp, enviando
mensagens de texto ou de dudio, compartilhando ideias, angustias e

Semana da Matematica IX SEMAT/2021 —V. 02
do campus de Abaetetuba - UFPA



Michel Silva dos Reis

socializando experiéncias em contato com o objeto matematico em
estudo proposto pelo professor.

O professor como orientador em uma conversagdo, estando num
ambiente virtual via WhatsApp, deve mover as discussdes para um
direcionamento didatico, tendo o devido cuidado ao lidar com os
participantes do grupo, evitando chateacdes e melindres. Peters (2001,
p.51), tratando de modelos de conversagdo, comenta como o professor
deveria empenhar-se em manter, nestes casos, uma “linguagem clara”,
escrevendo de modo pessoal, envolvendo o0s participantes
emocionalmente, nao realizar digitacdes extensas de leitura rebuscada
e cansativa, direcionar os estudos no ambiente virtual para pontos
importantes, mantendo sempre a animagdao ao fazer perguntas,
manifestar opinides e na emissao de juizo.

Neste sentido, a relacao professor e aluno, é propicia a uma
conversa longa e duradoura, dando oportunidade para que o educador
pesquisador possa explorar os didlogos dos alunos acerca da resolucao
de problemas matematicos, criando novas estratégias para redirecionar
a didatica aplicada em aulas presenciais posteriores. Os celulares hoje
sdao verdadeiros computadores de mao capazes de trocar email,
repassar videos, fotos dentre outras atividades em instantes, e ainda,
com a expansao da conexao via wifi (internet sem fio), temos a
navegacao na internet muito mais veloz e com possibilidades imensas
para a educacao, pois a distancia entre o aluno pesquisador e o material
didatico ficou ainda menor, facilitando ao educador propor uma
estratégia de educacdo a distancia de qualidade priorizando a
construcao do conhecimento pelo préprio educando. Neste contexto:

As novas tecnologias, portanto, ampliam o espectro das
formas do ensino e da aprendizagem no ensino a distancia,
numa dimensdao quase inimaginavel. Possibilitam aos
estudantes formas de ativagdo jamais conhecidas antes, o
que pode tornar a aprendizagem mais atraente e eficiente. E
para os docentes amplia-se o espaco para decisdes didaticas.
(PETERS, 2001, p.230).

Explorar o ambiente virtual introduzindo conversas produtivas é
interessante, uma vez que conduz o estudante a praticas autbnomas,
pois sem o professor presente, o aluno terd de estruturar respostas a
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resolucao de problemas levantados sem estar em contato direto, logo
devemos instigar os envolvidos a procurar estratégias por meios
adquiridos em sala de aula ou por conhecimentos anteriores adquiridos
em contato com as questdes levantadas pelo orientador, cabendo ao
aluno buscar melhores estratégias, exemplificando suas ideias por meio
de video, texto escrito ou por gravacao de voz, ampliando cada vez mais
0 seu repertério matematico apropriando-se do vocabulario utilizado
pelo professor no ambiente virtual.

A resolucao de problemas é necessaria aos alunos de EJA, pois
acredito que estudar a compreensao e interpretacao dos enunciados de
problemas matematicos ajuda os alunos na analise e resolucao dos
procedimentos mobilizados por eles, além de que devemos oferecer ao
aluno condi¢des para realizar atividades sem a interferéncia do
professor, para que obtenha conhecimentos por esforco préprio, na
busca por resolucao de problemas. Acredito que na resolucdo de
problemas em matematica:

Ha uma interpretacao tedrica das situagdes que nado estdo
diretamente sobre o controle pedagdgico, mas essa
impossibilidade de controle ndo impede o reconhecimento
de sua importancia para aprendizagem, por certo, quando o
aluno encontra-se em uma situacdo de pesquisa de solucao
de um problema, diversos procedimentos de raciocinio
ocorrem sem o controle do professor. A riqueza das ideias
provenientes do imaginario do aluno resume a busca de
solucdo do problema. (PAIS, 2001, p.71).

O professor de matematica ao implementar o método da
Resolucao de Problemas em suas aulas, deve ter em mente o nivel de
problema a ser escolhido, pois este ndo pode estar em um nivel
intelectual descontinuo a do aluno, pois devemos ser precisos acerca do
que esperar de nossos alunos e o que eles podem exigir de nds, para
assim, podermos explorar as potencialidades dos envolvidos em suas
particularidades em relacdao ao saber matematico desenvolvido. Dai,
podemos observar as habilidades desenvolvidas pelo aluno em relagao
a situagOes didaticas impostas.
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3.3. O Método de Resolucdo de Problemas e as Situagoes
Didaticas

Observando as interagbes presentes entre as atividades
pedagdgicas de ensino com as diversas possibilidades de intervengao do
professor em contato com o saber matematico, com alunos jovens e
adultos, devemos analisar as situagdes didaticas envolvidas para melhor
orientacdo das propostas feitas e acordadas entre educador e
educando. Logo podemos citar algumas tipologias de situacdes que
poderdao ser empregadas com nossos estudantes, para tanto
recorremos as ideias de Brousseau (2008), pois este estudioso traz
acervos interessantes acerca da discussdao sobre estas situagdes
didaticas que podem favorecer o ensino e a aprendizagem nas aulas de
matematica.

O professor ao organizar suas aulas pedagogicamente, o
conhecimento matematico evolvido é repassado ao aluno por falas,
mensagens, e o aluno as utiliza como referéncia para as atividades a
serem desenvolvidas posteriormente, ou seja, ele ativa o seu
repertorio. Para isto, Brousseau (2008, p.17), traz o seguinte esquema, a
fim de facilitar o entendimento do que ocorre no processo de ensino e
aprendizagem, tendo como base para estudo as relagcdes didaticas
entendidas como comunicag¢ao de informacdes:

Conhecimento

Escolar
Transposigao

Didética ‘/ wprendizagem

Sistema
Educacional

M

Comunicacao

FIGURA 2- Triangulo Educacional
FONTE: Brosseau (2008, p.17)

Semana da VW atematica IX SEMAT/2021 —V. 02
do campus de Abaetetuba - UFPA



Michel Silva dos Reis

Nesta situagdo, temos a representa¢dao do que podemos observar
nas didaticas aplicadas por professores que organizam o conhecimento
a ser trabalhado em suas aulas por meio de troca de mensagens, na
divisao da didatica enquanto troca de informacdes, temos que “esse
esquema facilita a determinacao dos objetos a serem estudados, o
papel dos agentes do processo e a atribuicao do estudo do ensino a
diferentes disciplinas. A matematica, por exemplo, tem a funcao de
legitimar o saber escolar.” (BROUSSEAU, p. 17, 2008).

No intuito de examinar a didatica para o estudo da matematica, é
dever do professor explorar as habilidades que o aluno apresenta no
decorrer de suas aulas, além de escolher a melhor estratégia didatica,
pois em contato com varias situacdes no processo pedagdgico, devemos
nos preocupar com as interagGes existentes entre aluno e objeto
matematico, assim como prepara-lo para futuras projecdes de
propostas de resolucao de problemas.

Em turmas da EJA, temos um leque de possibilidades de
conhecimentos a serem explorados, pois temos alunos com anos de
experiéncia em atividades diversas cuja matematica escolar podera ser
incorporada, na tentativa de encurtar a distancia entre a realidade
vivida pelo estudante e a matematica compartilhada no ambiente de
sala de aula. A estes conhecimentos, tanto de experiéncia cotidiana
guanto de contato com conteudos escolarizados académicos, estara
contemplado em discussdes posteriores como: repertdrio do aluno.

As interacdes decorrentes entre o didlogo do professor e do
aluno podem ser analisadas observando algumas situacdes vivenciadas,
como por exemplo, aquelas onde o aluno recorre a conhecimentos e
esquemas que o individuo teve contato em atividades anteriores
(repertdrio). Em outras, podemos ter a possibilidade de construir
sozinho um novo processo, atingindo objetivos especificos em relacao a
matematica trabalhada pelo professor.

Para Brousseau (2008), denominamos de situacdao, o modelo
interacional do sujeito para com o meio, onde procuramos alcancgar ou
conservar um estado favoravel em contato com o objeto de estudo.
Neste estudo temos quatro situacdes de abordagem didatica, situacao
de: acao, formulacao, validacao e institucionalizacao.
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Na situacdo de acdo, o aluno intuitivamente e
experimentalmente, realiza processos para solucionar um determinado
problema, toma determinadas decisGes no decorrer de sua resolugao
sem necessidade de argumentos advindos da teoria e sim da pratica
que o aluno tem com o objeto em questao, tendo um feedback
(retorno) do meio. Para a matematica, torna-se importantissimo tais
conhecimentos, pois quando se trata de alunos adultos, temos
experiéncias de vida que aumenta ainda mais o repertério, trazendo
muita matematica, mesmo que nao seja aquela usual de caracteristica
institucional académica, mas tais conhecimentos devem ser trabalhados
e aproveitados pelo professor.

Informacao

Feedback

Resolugdo de
Problemas

::>: Meio

Acao

FIGURA 3 - Situagdo de A¢do
FONTE: Adaptado de Brosseau (2008, p.28)

Note que neste tipo de situacado, o sujeito ao realizar acdes,
recebe do meio certas informacdes, que ao entrar em contato
com determinado problema, o sujeito relaciona as informacdes
obtidas no meio com a resolucéo do problema em questao.

A situagdo de formulagdo, também n&o necessita de
explicacdo ou justificativa tedrica, o que difere € que em contato
com um problema, o aluno utiliza algum esquema anterior,
raciocinando em cima deste e elaborando outros procedimentos
experimentais aplicando informacdes adquiridas anteriormente.

Semana da VW atematica IX SEMAT/2021 —V. 02
do campus de Abaetetuba - UFPA



Michel Silva dos Reis

Logo teriamos na situacdo de formulacdo, metodologias
mais elaboradas por parte dos alunos, além da aplicacdo de
novos conhecimentos e sem a necessidade de validar suas
resolucoes.

Feedback

Esquema

Resolucao de
w Antigo

problemas

Esquema
ﬁ\ Mova
Sujeito )—)

FIGURA 4 - Situagdo de Formulagao
FONTE: Préprio autor

Perceba que frente a resolucdo de problemas,
especificamente de matematica, o aluno recorre a um esquema
conhecido de solucdo, porém adapta novas estratégias,
incrementando o esquema antigo e criando um novo.

A terceira situacéo, a situacéo de validacao, nela o sujeito,
frente a resolucéo de um problema, utiliza-se de demonstracdes e
estratégias que validem suas solucbes, tracando caminhos
encontrados com esquemas elaborados perpassando pela teoria
vigente. Temos aqui, a racionalidade, onde ha a verificacdo do
gue é conhecido pelo sujeito argumentativo. Ressalto que o
pensamento racional implicado na resolucédo de um determinado
problema estara intimamente ligado ao contrato pedagdgico
firmado pelos conhecimentos tedricos académicos historicos
ligados intimamente a questdo levantada pelo professor

Feedback

ESIZ]L.EI"I‘IQ

—_— nOvo com 5
{ b1
Resolugio de /';_ base Teoria
problemas [ - '—} cientifica de Cientifica

validagio
S

FIGURA 5 - Situagao de Validagao
FONTE: Préprio autor
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Neste esquema, o0 aluno ao resolver um determinado
problema, prova seus argumentos de modo que deve haver um
convencimento sem contradicbes com a logica da teoria
relacionada com o assunto em questao.

O professor, neste tipo de situacdo, deve aprimorar o0
conhecimento do aluno mediante as argumentacdes realizadas,
proporcionando ao estudante a conscientizacdo de suas
contradicbes sobre a teoria envolvida para impulsiona-lo a
raciocinios cognitivos mais elevados, preparando-o0 para
problemas posteriores. Vale ressaltar que o conhecimento aqui
abordado pode ser determinado por aquele referente a educacao
basica de ensino.

Por dltimo, temos a situacdo de institucionalizacdo, que é
necessaria para que o aluno tenha a compreensao do conteudo
envolvido na resolucdo de um determinado problema e o dominio
argumentativo tedrico académico, porém sente ainda a
necessidade de aprimorar seu conhecimento interagindo a uma
teoria maior do que aquela conhecida por ele.

Neste sentido, cabe ao professor proporcionar a este aluno
um conteudo formalizado de acordo com o anseio do estudante
por ideias que posteriormente fardo parte de seu acervo cultural
académico para resolver problemas considerados mais dificeis.

Observe que neste esquema, o professor faz uma
formalizacdo do conteddo a ser trabalhado, levando em
consideracdo o conhecimento tedrico adquirido pelo aluno, assim
o0 estudante entrara em contato com aspectos formais do
conteudo que sera incorporado a seu saber tedrico anterior,
valorizando o que ja sabe e proporcionando a construcdo de um
novo conhecimento. Feedback

Esquemsa ‘\

f com base \
. Y
cientifica de }
: validagsio /
\ /!

Teoriabais Ampla
Formalizada

Teoria
Conhecida

RPscIugao de
S.‘uJEntD
problemas

Y J'

FIGURA 6 - Situacado de Institucionalizacao
FONTE: Préprio autor
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A esta ultima situacao didatica, Brousseau diz que é necessaria tal
institucionalizacdao das situacdes para podermos ter avancos na teoria
conhecida, pois:

“[...] os conhecimentos particulares, e até mesmo os
publicos, continuariam contextualizados e tenderiam a
desaparecer na maré das lembrancgas cotidianas, caso ndo
fossem recolocados em um repertério especial, cuja
importancia e uso ndo foram confirmados pela cultura e pela
sociedade.” (BROUSSEAU, 2008, p.32)

Além disso, as situagdes de institucionalizagdo passam a ser um
referencial para o estudante, pois “tém a finalidade de buscar o carater
objetivo e universal do conhecimento estudado pelo aluno. Sob o
controle do professor, € o momento de proceder a passagem do
conhecimento, do plano individual e particular, a dimensao histdrica e
cultural do saber cientifico.” (PAIS, 2001, p.73).

Neste contexto, o reconhecimento cientifico gerado é
imprescindivel para a validagdo do problema a ser resolvido,
aumentando o acervo do conhecimento cultural do aluno a respeito do
objeto em estudo, mesmo que seja um reconhecimento a nivel somente
de sala de aula.

Além das situa¢cdes enumeradas acima, ndao podemos deixar de
ressaltar a situacao adidatica, que para Brosseau, trata-se de o aluno
recorrer a seu repertorio de conhecimento que ele mesmo esta
construindo, sem relagao alguma com qualquer situagao prevista em
algum contexto de ensino. E para Pais (2001, p. 68), a situa¢ao adidatica
é caracterizada pela presenca de algum fendmeno de aprendizagem
sem intencionalidade pedagodgica direta ou indireta do professor, onde
dentro de uma determinada situacao didatica, ja descrita, poderemos
ter uma diversidade de situag¢des adidaticas.

O estudo tedrico das situacdes didaticas, aqui propostas, é
imprescindivel para que o profissional em sala de aula possa orientar
suas metodologias e propostas pedagdgicas, produzindo conhecimento
e adequando sua forma de trabalhar com a realidade vivenciada pelos
envolvidos, formalizando ideias e estruturas para conceitos bem
elaborados e de reconhecimento no campo da Educagao Matematica,
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pois o professor em orientagdo com seus alunos pode adequar
suas propostas pedagodgicas a situacdes didaticas que favorecam uma
educacao de qualidade.

3.4. O Método de Resolu¢ao de Problemas e Vocabularios
Matematicos

Dedicar tempo ao método apresentado por George Polya é
imprescindivel para tratar de resolucdao de problemas envolvendo
matematica, pois como professor de matematica, o autor realizou
grandes pesquisas em relagdo ao assunto em questdo, até mesmo
pesquisas de artigos constatam tao grande importancia e relevancia
para temas atuais em discussao em relagdao ao ensino e aprendizagem
envolvendo o estudo do objeto matematico, e ainda ao ato de pensar e
repensar a solucao para uma determinada situacao matematica.

Neste sentido, considerar a reflexdo diante de um problema
matematico como uma forma de ensinar, torna-se evidente a busca por
uma base histérica segura, pois foi a partir das ideias de Polya em 1944
que o método de Resolucdao de Problemas teve um panorama
académico abrangente para direcionamento de pesquisas de ensino e
aprendizagens em sala de aula, o autor é considerado o “pai da
resolucdo de problemas”, sendo assim:

Devemos acreditar que a matematica trabalhada em nossas
salas de aula vai além de exercicios usuais com mera
repeticdo de técnicas de resolugdo, poderemos ir além
fazendo com que o conteldo matematico trabalhado faca
nossos alunos refletirem a respeito das questdes levantadas,
além de uma participacdo mais ativa entre professor e
estudante, podemos dizer que instigar os educandos a
descobrir seus proprios meios para se chegar a uma solucao
é dar liberdade intelectual para se ter individuos adultos
criativos, que possam raciocinar independentemente de
seus orientadores estudantis, tomando gosto pela
matematica e sua pratica para vida cotidiana ou académica.
(ONUCHIC, ALLEVATO,2011, p.77).
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O professor de matematica deve proporcionar momentos para
gue os alunos possam criar suas proprias estratégias de resolucao e nao
esperar que o professor o faca, a curiosidade deve ser presente na
didatica do ambiente escolar, pois nas situacdes cotidianas nem sempre
temos caminhos definidos para obter solugdes frente a problemas
diversos, durante uma pesquisa podemos até obter meios necessarios
para chegar a uma solucao desejada, porém a execucao desta solucao
leva em consideracdo situacdes propria do sujeito, pensamentos,
atitudes que fazem aquele caminho tomado sendo préprio do
solucionador. E esta pratica deve fazer parte das aulas de todo professor
de matematica para dar suporte ao progresso académico do aluno.

Falar da atitude do aluno, do individuo reflexivo e do
desenvolvimento de sua capacidade de invengdao, podemos enumerar
algumas atitudes que o professor pode assegurar a seus alunos ao
direciona-los a metodologia da resolucao de problemas, pois segundo
Polya (2006), o professor possui iniUmeras vantagens em utilizar em suas
aulas o método da Resolugao de Problemas:

o Y

Curiosidade
Experimentacio
Professor Raciocinio Proprio

Indagacio
Trabalho hMental
Prazer pela Descoberta

-

FIGURA 7 - Interagdo na Resolucao de Problemas
FONTE: Préprio autor

O estimulo cognitivo do aluno é potencializado frente ao método
proposto, pois estimular o pensamento criativo, instigar a descoberta, a
invencao, mesmo que seja algo correlato, que tenha relagao com algo
trabalhado ou conhecido anteriormente. Devemos revisitar
conhecimentos para incentivar uma pratica educativa que faca com que
nossos estudantes tenham um acervo de vocabuldrios matematicos a
serem empregados diante de qualquer necessidade que venham a
enfrentar.
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Utilizo a expressao “vocabularios” no intuito de representar um
acervo de linguagens matematicas necessarias para o bom
entendimento de questdes relacionadas a resolucao de problemas. Pois
o didlogo a respeito de objetos matematicos requer um conhecimento
adequado com o assunto abordado, assim como o proprio ato de falar,
neste sentido um individuo ndo poderia dialogar a respeito de figuras
geomeétricas espaciais se conhecesse somente as planas. Do mesmo
modo um individuo ndo poderia falar de futebol se conhece somente as
regras do volei. A comparacdao da Matematica com a fala decorre de um
ponto fundamental: “o fato de Matematica ser uma linguagem”
(D'AMBROSIO, 1986, P.35).

Outro exemplo de vocabularios seria um individuo ler ou dialogar
sobre heuristica na abordagem de Polya (2006, p.99), sem conhecer o
termo ou a forma como é empregada frente ao método de resolucao de
problemas. Pois, neste contexto, heuristica teria o objetivo de estudar
métodos e regras da descoberta e da invenc¢ao e quando utilizado como
adjetivo (heuristico) significa algo que serve para descobrir. Logo
deveriamos criar formas de abordar conceitos que favorecerdao os
nossos alunos a dialogar sobre o conhecimento matematico a ser
discutido em sala de aula, tais informagdes ajudardao o bom
entendimento das atividades pedagdgicas desenvolvidas pelo professor
de matematica.

Falamos de incdgnitas, condicionantes, vértices, medianas,
baricentros, ortocentros, dentre outros conceitos técnicos cientificos
académicos tratados pelo professor em ambiente escolar como se
fossem conceitos triviais, e na verdade tais conceitos so terao
veracidade para os individuos que possuem um vocabulario matematico
para o ano em que o aluno se encontra, pois ndao haveria sentido o
professor do sexto ano do fundamental menor tratar de conceitos
referentes a conteudos voltados ao primeiro ano do ensino médio, o
vocabuldrio deve estar adequado ao conhecimento formal que requer o
ano de estudo vigente.

O bom entendimento da mensagem, envolvendo elementos
proprios da area de Matematica, podem causar estranhezas durante a
explicacdo, portanto cabe ao professor criar estratégias para observar
os repertorios dos alunos a respeito dos conhecimentos prévios que
eles possuem do objeto em estudo apresentado durante suas aulas.
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Relacionando a proposta desta dissertacdo, o ambiente virtual
proporciona a possibilidade de trabalhar alguns vocabuldarios os quais os
alunos possuem alguma dificuldade de compreensao, como por
exemplo: confundir os conceitos de Reta, Semi-reta, Segmento de reta;
ou quando temos um problema envolvendo geometria espacial na qual
temos uma Piramide e o aluno nao consegue compreender os conceitos
basicos do objeto apresentado, como Aresta, Vértice ou Face.

Considero que o professor deve ao adentrar na sala de aula com a
proposta de resolucao de problemas, demonstrada por Polya (2006), ter
momentos de didlogo para com os alunos, favorecendo discussdes
destes vocabularios, trazendo posteriormente problemas tratando
destes vocabuldrios discutidos, proporcionando ao estudante
familiaridade com os problemas propostos. Creio que estas discussdes
podem ocorrer no ambiente virtual, aumentando o repertério do aluno
para problemas que posteriormente serao apresentados pelo professor.

Nos grupos virtuais (WhatsApp), os alunos dialogam a respeito de
questdes deixadas pelo professor no dia anterior, discutem conceitos
matematicos entre si e com o professor, esta procura explicar os
questionamentos dos alunos por meio de pequenos videos de no
maximo 60 segundos de gravacdao. O importante de ressaltar nestas
situagbes é o interesse do aluno por querer resolver o problema
proposto no grupo virtual, querendo se envolver em interagdes
positivas, aproveitando a facilidade de mandar videos e, mesmo nao
estando no horario de aula (noturno), o professor pode de alguma
forma amenizar os anseios e angustias de seus alunos.

Em certa ocasido, surgiu um problema proposto do ENEM do ano
de 2015, por pedido dos préprios alunos, veja que para manter o
interesse dos alunos ndao podemos eleger qualquer problema, porém se
por solicitacdao dos mesmos, foi necessario abordar tais problemas, nao
ha motivos para nao atendé-los, visto que acredito em problemas
correlatos para que os alunos tenham maior interesse nas discussoes
frente a resolucao de problemas.
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Vamos para do enem 1719 ./
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FIGURA 7 - Interagdo na Resolugdo de Problemas
FONTE: Préprio autor
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FIGURA 9 — Conversa Grupo Virtual.
FONTE: Print Screen do Celular do autor.
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Trazer problemas propostos pelos prdprios alunos é interessante
para motiva-los, e em menos de um minuto de video conseguimos
responder aos anseios dos alunos. Na resolucdao de problemas em
matematica proposta com apoio do WhatsApp, temos que envolver os
alunos nas interacdes ocorridas, pois dai surge ideias que podem ser
aproveitadas para entender e solucionar o problema, mesmo que este
pensamento ndo seja germinado pelo professor e decorra da
experiéncia e atitudes do préprio aluno, pois podemos entender que no
decorrer de muitas discussdes e interagdes entre os envolvidos:

Ha uma interpretacdo tedrica das situagdes que ndo estdo
diretamente sobre o controle pedagégico, mas essa
impossibilidade de controle ndo impede o reconhecimento
de sua importancia para aprendizagem, por certo, quando o
aluno encontra-se em uma situacdo de pesquisa de solucado
de um problema, diversos procedimentos de raciocinio
ocorrem sem o controle do professor. A riqueza das ideias
provenientes do imaginario do aluno resume a busca de
solugdo do problema. (PAIS, 2001, p.71).

Outra atividade, diz respeito a dificuldade que alguns alunos
tinham sobre planificacdo de sdélidos geométricos, logo no ambiente
virtual ampliamos as discussdes para aumentar o repertorio dos alunos
sobre os vocabuldrios matematicos envolvido:

A C Da Um Triangulo De Base
Quadrada,

Triangulo N3o Piramide

Perai Deixa Eu Tentar Desenhar E

Montar

o

Euacho qaAe um prisma

Tacerto
AR A

Se eumontar estas figuras
geomeétricas espaciais formam
que figura???

A Fica Tipo Um Cone

Parecido Com Um Prisma

FIGURA 10 — Conversa Grupo Virtual.
FONTE: Print Screen do Celular do autor.
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Thalia

A) Prisma
B) Prisma triangular, eu ACHO
C) Piramide com de base quadrada

Vamos prof qual € a respostas..

Prof errei ai na A, A resposta
correta é uma Piramide com base
Hexagono, Eu acho &) Thalia

Desd d ontem ki o senhor n3o fala

cm € a respostag., G0

7 /S \NIIRNEZN NI A\ T
To mandando um video explicando |

Eu asho que 4 &, Prisma.,

S o — W\

Eu quero saber se tem aula hoje ! |

TR /el B

[7/12 2:19 PM] Everton Thiago ¢

S W

IGURA 11 — Conversa Grupo Virtual.
FONTE: Print Screen do Celular do autor.

Notem que quando o aluno se envolve nas discussdes, pede
resposta imediata, a internet e os aplicativos de mensagens possui essa
caracteristica, logo o professor deve estar pronto para responder as
indagac¢des dos alunos da atividade proposta. Os alunos interagem,
tentam formular imagens e construtos mentais, dialogam entre si,
compartilham suas dlvidas e possuem um poderoso instrumento de
revisao e registro caso desejem revisitar aquele conteudo.

Os debates sobre o ensino e aprendizagem fomentam discussoes
e reflexdes sobre a didatica, metodologia de ensino e interacdes entre
professor e aluno no ambiente de sala de aula ou fora dela. Para tanto,
o professor deve atuar como suporte de interagdo e integragao entre os
alunos utilizando os conhecimentos de redes sociais que possuem, em
especial do WhatsApp, para a socializacdao do saber matematico dentro
ou fora do ambiente escolar, tudo a nivel pedagdgico e de interesse
educacional.
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Capitulo 4

TRAZENDO A TONA A PROBLEMATIZAGAO
E REFLETINDO A PROPOSTA PEDAGOGICA

Todo professor, comprometido com a educacao, busca recursos
necessarios para manter a disciplina, o respeito, a interacao, todavia por
vezes nos deparamos com situagdes que nos fazem refletir sobre nossas
atitudes profissionais, principalmente no que diz respeito as criancas e
jovens estudantes.

Como atuante na area de educacao em escola publica da rede
estadual, necessito adotar certas posturas que nem sempre sao aquelas
proprias de minha personalidade. A esse respeito, como professor de
matematica, sinto a necessidade e a preocupacao de rever algumas
dessas posturas, no sentido de proceder diante dos alunos; cada
palavra, cada gesto e acdo de um modo geral tornam-se fator
importante dentro do ambiente de sala de aula, pois noto que na
maioria dos casos os alunos prestam atencdao no modo de interagir do
professor em sala de aula.

O problema de socializacdao entre professor e aluno nas redes da
escola publica reflete-se na diversidade cultural, fazendo com que o
trabalho pedagodgico do professor se torne ainda mais dificil quando
seus alunos sdo praticamente “dominados pelas novas tendéncias
tecnolégicas”, é como se cada aluno fosse dependente do uso do
celular, dos tablets ou computadores de mao.

Em todas as aulas em escolas onde atuo o que mais observo, sem
excecdo, €& celular escondido embaixo do caderno, é troca de
mensagens através de "Bluetooth" (que faz a ligacdo usando ondas de
rddio sem a necessidade de estar conectado em rede), mensagens de
texto, conversas em redes sociais dentre outras. Logo a impressao que
da é que os jovens estao mais conectados e interligados do que nunca,
mesmo estando a distancias quilométricas. Aos educadores que
deparam- se com estes tipos de diversidades culturais, o ensino
gualitativo requer uma visao da necessidade de novas experiéncias
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tecnolégicas educativas que tenham por base os componentes sociais e
integradores para situar o professor dentro do espaco tecnoldgico
vivenciado pela maioria de nossos jovens, principalmente na educacao
da EJA.

Neste sentido, os computadores e as redes sociais podem servir
como uma estratégia de interacao social em situacOes diversas para a
promocdo de aprendizagens orientadas pelo professor garantindo a
troca de informacdes entre os alunos e os professores, demonstrando
seus modos de agir, de pensar e de sentir, em um ambiente onde as
pessoas, mesmo nao se expondo diretamente, possam comunicar-se e
expressar-se naturalmente.

Discutir e refletir sobre a insercao do uso de tecnologias em sala
de aula e identificar formas de insercao dos conteudos curriculares da
disciplina de matematica por meio de problemas feitos pelos proprios
alunos ou pelo professor é imprescindivel para o panorama atual de
sala de aula observado, a utilizacao de redes sociais, em especial o
WhatsApp, como forma de interacao social entre os envolvidos no
processo de aprendizagem e escolarizagao, auxilia de modo a
potencializar as aprendizagens em Matematica, tornando os alunos
mais autbnomos e atuantes de sua prépria aprendizagem, e
consequentemente o professor propicia momentos de aula no
ambiente virtual ou fora dele, com experiéncias dinamicas e atrativas.

Construir um plano de ensino com apoio pedagodgico de pesquisa
no celular, que possa contribuir para os processos de raciocinio na
formulacao das relacdes entre conteudo tedrico e pratica educativa nas
etapas de producdao do conhecimento matematico é de fato algo a se
refletir de modo a ter uma organizacao favordvel a pratica de ensino.
Atentar para postagens de conteldos pedagdgicos e discussao dos
mesmos, tendo ainda como opg¢ao conversas particulares entre os
proprios alunos divididos em pequenos grupos virtuais gera mais
independéncia entre os envolvidos e melhora a relacdao de dentro de
sala de aula.

O projeto proposto, da forma como foi idealizado (utilizar o grupo
no WhatsApp para discutir Matematica), demonstra alternativas de
desvinculacgdo com aulas centradas em formulas mecanicistas e
memoristicas, sugere-se um planejamento bem elaborado de acdes e
intencgdes, abordando propostas educacionais voltadas a uma educacao
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onde o aluno pensa e compartilha suas ideias com seus colegas,
aprendendo juntos, visando uma melhoria da qualidade de ensino nao
somente da matemadtica, mas também em outras disciplinas (caso
alguém queira adequar para sua area de ensino), além de incentivar os
alunos a interagirem com os colegas e professores, seguindo uma
tendéncia que ja é real em seus cotidianos (que é o caso do uso do
WhatsApp pelos alunos e professores para interagdes sociais), pois
acredito enquanto ferramenta ser capaz de estimular n3ao apenas o
raciocinio légico-matematico, mas também a busca de melhorar a
qualidade das decisOes através da reflexdo, uma vez que no grupo
virtual organizado pelo professor o aluno expdem suas ideias de modo a
proporcionar a interacao entre todos os participantes do grupo.

Agregar ao ensino da Matematica atuagdes coletivas e
individuais, globalizada e particular que tornam as redes sociais um
ambiente propicio para as praticas pedagdgicas, permitindo modificar o
fazer pedagdgico na busca por despertar o interesse do aluno pelo
aprendizado.
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CONSIDERAGOES

Para finalizar, ressaltamos que este livro ndo tem a pretensao de
ser um modelo fechado, ele tem o objetivo de ser um referencial que
suscite a busca pelo conhecimento por meio da pesquisa.

Neste sentido a autonomia dos professores e coordenadores
pedagodgicos é essencial para estimular a criatividade e melhorar a
pratica docente.

O coordenador pedagégico tem um papel de destague como
fomentador da pesquisa na escola, mas alertamos que a
responsabilidade pela mudanca é de todo o coletivo.

Para desenvolver formacao continuada na escola é necessario,

pesquisar, estudar, planejar, organizar o material e as a¢des praticas, no
entanto ninguém é dono do saber, para que a formag¢do continuada
aconteca é necessario dividir tarefas, socializar praticas exitosas, no
sentido de fazer da escola um espaco de renovacao de ideias, de
partilha, de troca, de aprendizagem coletiva.
Conhecer um pouco sobre a invengao dos numeros, as questdes
histdricas e conflituosas que fizeram com que eles existissem nos fez
perceber a importancia de valorizar cada cultura e sua contribuicdo para
as construgoes que temos hoje em nossa sociedade e com os numeros
nao é diferente, principalmente porqué sua invencao causou conflitos
de poder e supremacia que cada povo impdem ao outro para que sua
vontade prevaleca.

Tudo isso faz parte de nossa histéria, mas muitas vezes por ja
nascermos no mundo numérico se podemos assim dizer, nem damos a
devida atencdo para esse conhecimento fundamental para a
compreensao de muitos outros conceitos da matematica.

Destacamos que para ensinar matematica nao basta apenas
gostar, ter muitos anos de experiéncia na docéncia, fazer uso da
matematica no cotidiano. Precisamos estudar, compreender o conteudo
a ser ensinado e desta forma escolher metodologias que facilitem o
entendimento do aluno, pois a forma como aprendem, é diferente de
como aprendemos.
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No que cabe ao nosso papel, como professores, é importante
fazer nossa parte e acreditarmos em nosso trabalho, pois ndo podemos
ficar esperando as atitudes dos outros para que possamos modificar as
nossas, devemos sim lutar por garantias de melhores condi¢des de
ensino para lutarmos por melhores condicdes de aprendizagem para
nossos alunos.

A escola precisa e deve se assumir como transformadora das
realidades, mas com os pés no chao, percebendo as dificuldades dos
alunos e de seus professores para encontrar meios de supera-las. Nesse
sentido, o papel do professor é estimular o discente a superar suas
dificuldades orientando-o a caminhar em direcdo a curiosidade, o
guestionamento, a descoberta e responsabilidade em aprender,
reconstruindo novos saberes, percebendo seus avancos, suas limitagdes
e seu potencial para se tornar um cidadao auténomo, critico, reflexivo e
participativo.
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A SEMAT é um encontro de docentes, discentes, pesquisadores e
profissionais da educacdao empenhados no movimento de difusdao das
propostas de ensino, pesquisa e extensdo que tornam o conhecimento
matematico, a partir das suas relagdes com a cultura, tecnologia, artes e
praticas sociais tradicionais.

Na sua 92 edicdo, a SEMAT traz como tema o uso das Tecnologias da
Informagao e Comunicacao (TICs), Softwares Educativos e Praticas de
Ensino, trazendo relatos de praticas de ensino e alternativas ao ensino
remoto e ensino hibrido.
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Sobre o autor

MINICURSO 02

Confirmamos os primeiros minicursos
que serao oferecidos na IX SEMAT. '

Curso: Ferramentas digitais para pesquisa
em sala de aula

-

acdo da plataforma WhatsApp e ferramentas do
como apoio pedagdgico as aulas de Matemética,
professor adquire consciéncia de uma postura 1
va para se pensar em fazer pesquisa e
ir pesquisa sobre sua prépria pratleﬁ
-

Data: 01 e 02 de dezembro, Horario: 19h as 21h

Possui graduagdao em Matematica pela Universidade Federal do
Para(2006), especializagdo em educacao matemadtica pela Universidade
Federal do Para(2008), curso-tecnico-profissionalizantepela Escola
Técnica Estadual do Pard(1999) e mestrado-profissionalizante em
Matematica pela Universidade Federal do Para(2017). Atualmente é
professor de Matematica da Secretaria de estado de educagao e
Professor Colaborador da Universidade Federal do Para. Tem
experiéncia na area de Matematica. Atuando principalmente nos
seguintes temas:Ensino e Aprendizagem, Matematica, Resolugdao de
Problemas, Whatsapp.



Outros cursos da Colecao
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MINICURSO 01

Curso: POLIEDROS: Histdria e
Tecnolognas**’no Ensino

01 G 08 e

= A Construglo de videoaulas de
Matemitica, sob olhar da Teoria Cognitiva
~da Aprendizagem Multimidia - TCAM.

Curso: Tecnologias digitais no ensino de
fun;oes polinogims. do do
e imagem da fungdo

1do o software Geogebra.

Data: 01 e 02 de dezembro; Horario: 19h as 21h
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MINICUBSO 05
os quev

Data: 01 e 02 de dezembro; Horario: 19h as 21h

T T . el
~MINICUBS(D 06

-3 4 &
MATICA COMPUTACIONAL:

Data: 01 e 02 de dezembro; Horério: 19h as 21h
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